SOLUCIONES PRACTICAS

Tecnologias desafiando la pobreza

Presentacion

Los boletines informativos de pro-
yectos (BIP) tienen como propési-
to fortalecer la comunicacién con
nuestros socios y contrapartes,
dando a conocer los proyectos en
curso, asi como los resultados es-
perados y la estrategia de como se
[legan a conseguirlos.

En esta ocasién, tenemos el agrado
de presentarles el segundo boletin
del programa Willay, cuyo ambito
de accion incluye instituciones
publicas del sector gobierno, edu-
cacién y salud de las regiones Ca-
jamarca y Cusco. Adicionalmente,
en esta nueva fase, se han incorpo-
rado a las organizaciones sociales,
las universidades y las empresas.

El programa, ahora en su tercera
fase, es implementado en forma
conjunta por Soluciones Practicas
e Ingenieria Sin Fronteras — Aso-
ciacion para el Desarrollo, y es fi-
nanciado por la Agencia Espafiola

de Cooperacién Internacional para
el Desarrollo, la Comunidad de Ma-
drid y la Unién Europea. Esta ter-
cera fase del programa se ejecuta
entre enero de 2011 y diciembre
2014, por un monto de €3.2 mi-
[lones.

El programa busca contribuir a la
gobernabilidad democratica en las
zonas rurales del Perd (con priori-
dad en las regiones Cusco y Caja-
marca), desde una perspectiva in-
clusiva de derechos humanos, uti-
lizando para ello las Tecnologias de
Informacién y Comunicacion (TIC),
de modo que se mejore la gestion
de las entidades publicas rurales,
el apoyo a la transparencia y rendi-
cién de cuentas, y el fomento a la
participacién ciudadana.
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Problematica

ctualmente, en Perl y en otros paises de América Latina, se vienen desarro-
Allando procesos de descentralizacion y modernizacién del Estado en los que los

gobiernos regionales, provinciales y distritales estan adquiriendo nuevas res-
ponsabilidades. Esto hace necesario que sus autoridades y funcionarios desarrollen
las competencias requeridas para asumirlas eficientemente.

Por otro lado, la infraestructura de las telecomunicaciones que permite el acceso a
servicios de telefonia e Internet se esta expandiendo con mayor rapidez hacia las zo-
nas rurales a través de la inversién del Estado y de empresas privadas. Sin embargo,
esto resulta ser insuficiente para satisfacer las necesidades de la poblacién por los
altos costos de los servicios que se brindan y las capacidades limitadas de los usua-
rios para hacer uso de ellos.

En la dimension politica, el acceso a Internet ya es considerado un derecho humano
y el acceso a las TIC es cada vez mas valorado como una necesidad basica que aporta
elementos importantes para el desarrollo de la vida digna de las personas.

En este contexto, nace el programa Willay (en castellano “comunicar”) del cual son
parte Soluciones Prdcticas (antes ITDG), Ingenieria Sin Fronteras - Asociacién para
el Desarrollo, la Pontificia Universidad Catélica del Pert y la Universidad Nacional de
San Antonio Abad del Cusco.

El programa Willay se inicié el afio 2007 y hasta el 2010 desarroll6 sus actividades
impulsando la difusion y capacitacion en TIC para la gobernabilidad e implementando
proyectos demostrativos en San Pablo (Cajamarca) y Acomayo (Cusco), logrando el
despliegue de redes de telecomunicaciones, la implementacién de sistemas de infor-
macion, la mejora de procesos de gestién y el fortalecimiento de las capacidades de
funcionarios publicos de zonas rurales.
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Programa Willay

Objetivo

En su tercera fase, el programa Willay
se propone contribuir a la goberna-
bilidad democréatica en zonas rurales
del Perd (con prioridad en las regio-
nes Cusco y Cajamarca), desde una
perspectiva de derechos humanos y
aprovechando el uso sostenible de
sistemas de informacion e informati-
cos apropiados.

En esta nueva etapa, y considerando
el enfoque basado en derechos hu-
manos (EBDH) y el enfoque de gé-
nero, se tiene tres lineas de accién
principales:

1. Mejorar la gestién publica

2. Apoyar la transparencia y rendicion
de cuentas

3. Fomentar la participacién ciudadana

Beneficiarios

Durante los afios 2011 y 2012, el
ambito de intervenciéon se mantendra
en las provincias de San Pablo (Caja-

marca) y Acomayo (Cusco). Posterior-
mente, se evaluara la posibilidad de
ampliarlo a zonas adyacentes.

Para las actividades de difusion y ca-
pacitacion, la cobertura estara centra-
da en Cajamarca y Cusco, pero con
proyeccion a nivel nacional para pro-
ductos que sean Utiles a actores de
otras regiones.

En cuanto a los beneficiarios especi-
ficos, en la tercera fase de Willay, ade-
mas de trabajar con municipalidades
distritales y provinciales, entidades
de salud, educacién y seguridad; se
trabajara con organizaciones sociales
de base, universidades, empresas y
otras entidades publicas a nivel local,
provincial, regional y nacional.

A la fecha, Willay ha logrado:

e Desplegar una red de telecomunica-
cién WiFi de 132 Km para que las
instituciones publicas de Acomayo y
San Pablo tengan acceso a Internet
y telefonia IP.

e Mejorar la gestiéon de informacién en
municipalidades, establecimientos
de salud e instituciones educativas,
con el uso de sistemas de informa-
cion.

* Reducir costos y tiempos en la ges-
tién de procesos clave de las institu-
ciones publicas.

e Mayor comunicacién y coordinacién
entre las instituciones, lo que favo-
rece la transparencia municipal, la
gestion administrativa, la formacién
en linea, la seguridad ciudadanay la
salud publica, entre otros.

e Fortalecer las capacidades de las
autoridades y el personal de las ins-
tituciones publicas para que desa-
rrollen de manera mas eficiente sus
actividades.

Resultados esperados

En esta nueva fase, ademas de conti-
nuar fortaleciendo el trabajo desarro-
Ilado con las entidades publicas de las
provincias de San Pablo y Acomayo, se
espera lograr:

e Mejorar la gobernabilidad democra-
tica en San Pablo y Acomayo con la
participacion de entidades publicas y
organizaciones sociales de base me-
diante el uso de las TIC, a través del
fortalecimiento de sus capacidades
para realizar una mejor gestiéon pu-
blica, con transparencia, rendicién
de cuentas y participacién ciudada-
na, con especial atencién a mujeres,
grupos discriminados y vulnerables.

e Promover entre entidades publicas,
organizaciones sociales, universida-
des y empresas, el uso apropiado de
las TIC para el desarrollo humano
y la gobernabilidad en las regiones
Cusco y Cajamarca.

e Promover entre las instituciones pu-
blicas y las organizaciones sociales
de la cooperacién espafiola, el uso
apropiado de las TIC en colabora-
cién para el desarrollo, la goberna-
bilidad democratica, los sistemas
de salud y educacioén, y en acciones
de desarrollo.

Soluciones Practicas

Es un organismo de cooperacion técnica
internacional que contribuye al desarrollo
sostenible de la poblacién de menores
recursos mediante la investigacion, aplicacién
y difusién de tecnologias apropiadas.

Jefe de proyecto: Rolando Pacheco

Oficina regional para América Latina
Av. Jorge Chavez 275, Miraflores
Lima, Pert
Teléfonos: (511) 444-7055, 447-5127

Correo-e: rpacheco@solucionespracticas.org.pe
www.solucionespracticas.org.pe
www.willay.org.pe




